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Ein QM-System ist nur erfolgreich,

wenn die Inhalte tatsächlich gelebt

werden! Dies gelingt aber nur, wenn die

Mitarbeiter von vorneherein überzeugt

sind, Ängste vor einer Veränderung oder

vor vermeintlicher Mehrarbeit abgebaut

wurden und der Nutzen des QM-Systems

klar kommuniziert wird. Dieses Buch

zeigt, wie Mitarbeiter systematisch bei

der QM-Einführung eingebunden werden,

welche Probleme auftreten können und

wie sie behoben werden. 

Highlights:

· Alles für die erfolgreiche 

QM-Einführung

· Mitarbeiter systematisch einbinden

· Mit vielen Beispielen, Checklisten und

konkreten Umsetzungstipps

Ideale Startbedingungen schaffen

Janet Nagel, Strategie für die QM-Einführung
€ 9,90 · ISBN 978-3-446-42191-2
Weitere Informationen finden Sie auch unter www.hanser.de/wirtschaft.

*

Fax-Hotline: +49/89/998 30-157
Ja, hiermit bestelle ich 14 Tage zur Ansicht und gegen Rechnung:

Janet Nagel
Strategie für die QM-Einführung
Voraussetzungen - Erfolgsfaktoren - Werkzeuge
128 Seiten
ISBN 978-3-446-42191-2
€ 9,90 [D] zzgl. Versandkosten


